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Streszczenie

Artykut przedstawia mozliwosci wykorzystania rozwigzan biznesowych w przedsie-
biorstwach spotecznych. Analiza zostala ograniczona do zaprezentowania tylko niektorych
aspektow adaptacji wiedzy i dos§wiadczen przedsiebiorstw komercyjnych, zwlaszcza od-
noszacych si¢ do najwazniejszych problemow pojeciowych, strategicznych, modelowych
i prawnych przedsigbiorstw spotecznych.

Opracowanie odnosi si¢ do wymienionych problemow ze szczegdlnym uwzglgdnieniem
polskich doswiadczen. Zakres dyskursu skupia si¢ szczegdlnie na mozliwosciach i ograni-
czeniach wykorzystania modelu biznesu przedsiebiorstw komercyjnych dla przedsigbiorstw
spotecznych.

Stowa kluczowe: modele biznesowe, przedsiebiorstwa komercyjne, przedsigbiorstwa spo-
teczne.

1. Wprowadzenie

Przedsigbiorstwa spoleczne stanowig obszar, w ktorym poszukiwane sg wciaz
nowe rozwiazania zwigkszajace efektywnos¢ ich funkcjonowania w celu realizacji
celow spotecznych. Sprawne funkcjonowanie przedsiebiorstw spotecznych przektada
si¢ na pozytywne efekty gospodarcze i spoteczne. Nowa wiedza, ktora uksztattowata
si¢ w obszarze prac zwigzanych z przedsigbiorstwami spotecznymi ma tendencje do
stosowania metod juz wyprobowanych w przedsigbiorstwach komercyjnych. Jednak
w praktyce nie zawsze sprawdzaja si¢ wyprobowane w biznesie modele dziatania,
dlatego nowe strategie i metody wymagaja innowacyjnego podejscia (Kurleto, 2014).

Nalezy podkresli¢, ze wykorzystywanie rozwigzan biznesowych dla przed-
sicbiorstw spotecznych (nazywane tez skalowaniem — O. Kayser, M.V. Budinich,
2015) jest tematem bardzo aktualnym. Problematyka, o ktérej mowa, byla przed-
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miotem Swiatowego Forum Ekonomicznego w Davos, ktore odbywato sie od 21
do 22 stycznia 2015 roku (Tackling social problems with business solutions, 2015).

Niniejsza analiza jest jedynie przegladem literatury wskazujacym kierunki
przysztych badan. Poprzedza ona badania autorki niniejszego opracowania ukierun-
kowane na znalezienie odpowiedzi na zasadnicze pytanie: czy (i jakie) mozliwosci
i ograniczenia istniejg przy wykorzystywaniu rozwigzan biznesowych (wlasciwych
przedsiebiorstwom komercyjnym) w przedsi¢gbiorstwach spotecznych. Zdajac sobie
sprawe z koniecznosci ograniczenia liczby zagadnien wymagajacych podjecia w od-
powiedzi na tak postawione pytanie, analiza ograniczy si¢ do zaprezentowania tylko
niektorych aspektéw problemu zwlaszcza odnoszacych si¢ do pojmowania przedsie-
biorstw komercyjnych i spotecznych oraz najwazniejszych problemow strategicz-
nych, modelowych i prawnych przedsigbiorstw na gruncie polskim.

2. Zasadnicze réznice w pojmowaniu przedsiebiorstw
komercyjnych i spotecznych

W naukach ekonomicznych przyjmuje si¢, ze przedsigbiorstwo jest to: ,,jed-
nostka (podmiot) prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg dgzaca do zaspokojenia po-
trzeb innych podmiotdw zycia spotecznego (0sob i/lub instytucji) przez wytwarza-
nie produktow i/lub $wiadczenie ustug, przy czym dziatalno$¢ ta jest motywowana
checig uzyskania korzys$ci majatkowych i prowadzona samodzielnie na ryzyko wta-
Sciciela czy wiascicieli” (Sudol, 2006, s. 37). Tradycyjne komercyjne przedsigbior-
stwo (Mroczko, 2014, s. 37; Bednarczyk 2010):

— ma na celu maksymalizacj¢ wzrostu wartosci kapitatu i biezacego dochodu dla
Inwestorow,

— dziata na rynku obrotu gospodarczego, aby generowac zysk,

— dziata w warunkach globalnej gospodarki konkurencyjne;j,

— liczy zyski wedtug osiagnietych korzysci materialnych.

Natomiast przedsiebiorstwo spoteczne (Herbst, 2006, Martin & Osberg,
2007):
— ma na celu stworzenie zmian spotecznych poprzez rozwiazywanie problemow
spotecznych,

— stara si¢ zaspokoi¢ potrzeby spoteczne w sposob zréwnowazony,

— zasadniczo dziata na rzecz beneficjentow,

— ocenia zyski wedlug wytworzonej spotecznej uzytecznosci i efektywnosci eko-
nomicznej przedsigbiorstwa.

Jak trafnie zauwazaja J. Hausner i N. Lariusz (2008, s. 9) przedsigbiorstwo
spoteczne prowadzi dziatalno$¢ ekonomicznie weryfikowalna, ktora wigze si¢ z ry-
zykiem gospodarczym. Cecha ,,spotecznosci” wskazuje z jednej strony na podsta-
wowe zasoby, ktore wykorzystuje przedsiebiorstwo, z drugiej za$ na jego misje.
Istota funkcjonowania przedsigbiorstwa spolecznego tkwi w bazowaniu na kapitale
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spotecznym (stanowigcym zasoby tego podmiotu), uksztaltowanym w ramach okre-
$lonej spolecznosci lokalnej (ibidem).

Dos$¢ powszechnie uwaza si¢, ze celem wspotczesnych przedsigbiorstw nie
jest maksymalizacja zysku, lecz maksymalizacja wartosci (w tym spoleczne;j).

Przedsigbiorstwa spoteczne sa innowacyjne z zatozenia i w odréznieniu od
komercyjnych najczesciej nie sg nastawione na zysk, ale na tworzenie miejsc pracy
(Cwiklicki, 2011). Problemem przedsiebiorstwa spolecznego nie jest maksymali-
zacja zysku, lecz osiagnigcie dostatecznego zysku, ktory pokrywalby ryzyko dzia-
falnosci ekonomicznej, umozliwiajac w ten sposob unikniecie strat. Wazna cechg
odrozniajacg przedsiebiorstwo spoteczne od komercyjnego jest takze inny rodzaj
dostepu do zasobow i inny sposdb wykorzystania szans (Austin et al., 2012; Doherty
et al., 2014).

Jednak identyfikowanie przedsigbiorstwa wylacznie z biznesem jest obecnie
w sektorze for-profit coraz rzadsze, a termin ten uzywany jest obecnie coraz czesciej
na okreslenie dziatalnos$ci takze w innych obszarach ludzkiej aktywnosci — w sek-
torze publicznym i spotecznym (Grewinski, Wronka, 2012). Celem przedsigbiorcy
spotecznego jest osiagniecie wartosci w formie korzysci niosacych za soba przemia-
ny, ktore odnosi cate spoleczenstwo albo jego znaczna cze$¢. Dokonanie tego celu
jest w przedsigbiorstwie spolecznym osiggane poprzez wykorzystanie dziatalnosci
ekonomiczne;.

Wedtug koncepcji Komisji Unii Europejskiej gtowne cele przedsi¢biorstwa
spotecznego to tworzenie: propozycji spotecznej wartosci, zrownowazonego roz-
woju i ochrony srodowiska (4 map of social enterprises and their eco-systems in
Europe, 2014).

Zauwazy¢ nalezy, ze dzialalno$¢ przedsigbiorstw spotecznych bezposrednio
dotyczy zaspokajania potrzeb spotecznych (poprzez m.in. wytwarzanie produktow
i dostarczanie ushug, czy tez zatrudnianie oséb znajdujacych sie w niekorzystnej
sytuacji) (Wronka, 2013). To odréznia je od ,,odpowiedzialnych spotecznie firm”,
ktore tworzg pozytywne zmiany spoteczne posrednio poprzez praktyki spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu (Bednarczyk, Kurleto, 2013).

N. Kuczynska (2013) podkresla potrzebe istnienia przedsigbiorstw spotecz-
nych, ktore wspomagatyby zatrudnienie specyficznych grup osoéb, np. oso6b mtodych,
w tym opuszczajgcych domy dziecka, osob, ktore starajg si¢ godzi¢ prace z opieka
nad dzie¢mi lub nad innymi osobami od nich zaleznymi (np. chorujacymi cztonkami
rodziny), 0sob po 50. roku zycia, a nawet senioréw, ktorzy czesto nie chcg zaniechac
aktywnosci zawodowej i spoteczne;j.

Przedsigbiorcy spoteczni natrafiajg w trakcie dziatania na podobne problemy
w trakcie procesu tworzenia i rozwoju przedsiewzig¢ jak przedsiebiorcy komercyjni.
W praktyce czesto przedsigwzigcia spoteczne muszg konkurowac z innymi przedsie-
wzigciami spotecznymi, a czasem z organizacjami komercyjnymi, w konsekwencji
czego niezbegdne jest poszukiwanie takich strategii, ktore umozliwiajg im zarowno
realizacje celow komercyjnych, jak i spotecznych (Grewinski, Wronka, 2012).
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3. Mozliwosci wykorzystania modeli biznesow firm
komercyjnych dla przedsigebiorstw spotecznych

W literaturze przedmiotu nie wystepuje jedna ogdlnie przyjeta definicja mode-
lu biznesu. Model, o ktorym mowa, staje si¢ punktem wyjscia dla osiggniecia trwa-
tej przewagi konkurencyjnej nie nalezy utozsamia¢ ze strategig organizacji, choc¢
zachodzg migdzy tymi koncepcjami istotne zwigzki i podobienstwa (Drzewiecki,
2011, s. 337).

Model biznesu obejmuje trzy gtowne elementy: dominujacg przewage konku-
rencyjng, gtowne zasoby i1 umiej¢tnosci przedsigbiorstwa oraz konfiguracje tancu-
cha warto$ci. Wedtug A. Osterwaldera i Y. Pigneura (2010, s. 14) na model biznesu
sktada si¢ dziewie¢ podstawowych elementdw, ktore wpisuja sie w logike procesu
zarabiania pieniedzy przez firm¢. Te dziewig¢ elementow, ktore dotycza zasadni-
czych obszarow dziatalnosci biznesowej (czyli: klientow, oferty, infrastruktury oraz
odpowiedniej pozycji finansowej) stanowig:

1) segmenty klientow docelowych;

2) propozycje warto$ci — konfiguracja wartosci, ktora opisuje uktad dziatan i zaso-
boéw dostepnych;

3) kanaty komunikacyjne dystrybucji i sprzedazy;

4) relacje z klientami z poszczegodlnych segmentow;

5) strumienie przychodow (efekt realizacji propozycji wartosci ad. 2);

6) kluczowe zasoby to aktywa niezbedne do formutowania i realizacji elementow
1-5;

7) kluczowe dziatania, ktore opisuja sposob, w jaki przedsigbiorstwo zarabia;

8) kluczowi partnerzy, sie¢ partnerow, ktora przedstawia sie¢ porozumien o wspol-
pracy z innymi organizacjami,

9) struktura kosztow, ktora podsumowuje skutki srodkoéw pienigznych z firmy za-
trudnionych w modelu biznesowym.

Wymieniajac elementy modelu biznesowego nazywane kluczowymi nie spo-
sob poming¢ koncepcji kluczowych czynnikow sukcesu przedsigbiorstw ekonomii
spotecznej (Wronka, 2013, s. 2-3). Do kluczowych czynnikéw sukcesu warunku-
jacych powodzenie dziatania przedsigbiorstwa zalicza si¢ takie, ktore przesadzaja
o0 jego konkurencyjnej pozycji. Wyrdznienie tych czynnikéw moze przynies¢ wie-
le korzysci dla kazdego przedsigbiorstwa (Wronka, 2014). Podobnie jak koncep-
cja modeli biznesowych, tak i koncepcja kluczowych czynnikéw sukcesu zwigzana
jest z zarzadzaniem strategicznym. Nalezy podkresli¢, ze fundamentalnym celem
podejmowanych wysitkow w zarzadzaniu przedsigbiorstwem spolecznym powin-
no by¢ osiaggnigcie sukcesu, rozumiane jako spetnienia celow spolecznych. Badanie
kluczowych czynnikoéw sukcesu jest niewatpliwie tak samo istotne jak analiza klu-
czowych elementow modelu biznesu, poniewaz wskazuje na wage uwzgledniania
relacji z interesariuszami, tworzenia partnerstw i skupiania si¢ na najwazniejszych
elementach dzialania przedsigbiorstwa spotecznego. Istota zwracania si¢ w kierunku
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modeli bizneséw lezy w podkreslaniu potrzeby odnoszacej si¢ do propozycji warto-
$ci, zasobow 1 kosztow, oddajacych w calej holistycznej strukturze charakter i proces
dziatania przedsigbiorstw spotecznych.

Wymogi, o ktérych mowa, opisuje 13-elementowy model biznesu przedsie-
biorstwa spotecznego L. Michelinigo (2012), w ktéorym autor dodaje do dziewigciu
wyzej okreslonych elementow nastepne cztery elementy odnoszace si¢ do:

1) ekosystemu, (ktory wlaczony jest zardéwno do tancucha wartosci jak rowniez tez
do kompetencji przedsigbiorstwa),

2) nadwyzki (rozumianej jako nadwyzka dochodow),

3) modelu ,,rzadzenia si¢” przedsiebiorstwa (sprowadzonego do procesow, jak row-
niez zasad wspotdziatania z interesariuszami),

4) wykonywania swoistego ,,roOwnania” pomigedzy wartosciami ekonomicznymi
i spotecznymi (z ktérego powinna wynika¢ przewaga wartosci spotecznych nad
ekonomicznymi).

Jak si¢ wydaje nie ma potrzeby powigkszania liczby elementéw modeli biz-
nesoéw dla przedsigbiorstw spolecznych, poniewaz moze to prowadzi¢ do swoistego
zaciemnienia jasno$ci potrzebnej dla celéw modelu, o ktérym mowa, a wigczanie
niektorych elementow z zakresu modeli procesowych, organizacyjnych czy marke-
tingowych (np. elementu zarzadzania) moze niebezpiecznie prowadzi¢ do zatracenia
ostrosci odroznienia modeli biznesowych od innych. Autorka niniejszego opracowa-
nia proponuje model siedmioelementowy, w ktérym (analizujac modele biznesowe
przedsigbiorstw spotecznych) mozna wyrdzni¢ nastgpujace elementy:

a) warto$¢ proponowanej oferty spotecznej (dla beneficjentow) i ekonomicznej (dla
klientow),

b) ocena zasobow (i zwigzane z tym strategie),

c) kanaty dystrybucji,

d) relacje z klientami,

e) sie¢ partnerska,

f) model dochodow (aby wtasciwe zanalizowa¢ model dochodowy mozna wyko-
rzysta¢ macierz BCG, najbardziej znang i uzyteczng metode analizy portfelowe;j
(Al Deeb, 2011)?,

2 Model dochodowy (revenue model) — okre$lajac rodzaje i aspekty dziatalnosci daje

przy tym opis jak firma uzyskuje dochdd, jak osigga zyski i jak moze generowaé wyzsze
zyski niz $rednia stopy zwrotu z inwestycji dochodowy przedsigbiorstwa. (What is Revenue
Model? 2013). Model dochodowy moze wykorzysta¢ matryce wzrostu i udziatu BCG po-
dzielone na cztery pola, wskazujace na rézne typy biznesow: ,,Znaki zapytania”, ,,Gwiazdy”
,Dojne krowy” i ,,Psy”. Przedsi¢gbiorstwa spoteczne mogg prowadzi¢ wszystkie wymienione
typy biznesow, jednak szczegélnie charakterystyczne dla przedsigbiorstw spolecznych, co
wynika juz z samej ich koncepcji sg ,,Psy”. Zwykle dajg one niski zysk lub nawet wykazuja
straty. Dla przedsi¢biorstw spotecznych najczesciej nastawionych na zapewnienie pracy oso-
bom z grup ,,defaworyzowanych”, to najbardziej typ biznesu. (Szerzej na temat stosowania
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g) ocena otoczenia, w tym konkurencji (skuteczng ocen¢ otoczenia przedsigbior-
stwa mozna dokona¢ za pomoca analizy pigciu sit Portera) (Porter, 1996)°.

Model biznesu przedsiebiorstwa spotecznego powinien pokazywaé zarowno
sposob prowadzenia dzialalno$¢ i generowania przychodow, jak rowniez przedsta-
wiac¢, komu i jakie wartosci moga by¢ zaoferowane. Kluczem do korzystania z mo-
delu biznesu w przedsigbiorstwie spotecznym jest oddzielenie rezultatu biznesowe-
go i rezultatu skutkow spotecznych. A.P. Dacin, T.M. Dacin i M. Matear (2012)
stwierdzaja, ze wigkszos$¢ przedsiebiorstw spotecznych zaczyna dziatalnos¢ gospo-
darcza w dazeniu do generowania okreslonego rodzaju “wartosci spoleczne;j”.

Przeprowadzajac analiz¢ modeli dziatania przedsigbiorstw spotecznych nale-
zy wzig¢ pod uwage przede wszystkim najbardziej wszechstronnie dokonang eks-
ploracje w tym zakresie dokonang przez K.S. Alter (2008). W badaniu, o ktérym
mowa, wérdd przedsigbiorstw spotecznych ,,zogniskowanych na misji” wyroznio-
no tzw. zintegrowane przedsigbiorstwa spoteczne. W oparciu o stopien integracji
realizacji programoéw spotecznych z dziatalnoscia rynkowa (ze wzgledu na rézny
»stopien osadzenia wewngetrznego czy zewngetrznego”) przedsigbiorstwa spoteczne
moga osiggac swoj cel spoleczny w zaleznosci od skutecznego osiggania celu bizne-
sowego (Alter 2008, s. 169-197).

Nie wydaje si¢ wtasciwa opinia W.L. Fostera, P. Kima i B. Christiansen (2009),
ktorzy twierdza, ze do przedsiebiorstw spotecznych nie maja zastosowania reguty
rzadzace biznesem, a takze modele biznesow. W przedsigbiorstwach spotecznych
moga mie¢ zastosowanie rozwigzania biznesowe do speliania celow spotecznych.
(S. Kaplan 2013 — zatytutowat swoj artykul: Modele biznesdéw nie sa zarezerwowane
tylko dla biznesu.) Przedsigbiorstwa spoleczne realizujg swoja misje, skupiajgc si¢
na generowaniu dobra spolecznego, zamiast finansowego zwrotu z inwestycji i po-
trzebujg stabilnego modelu biznesu, aby uzyska¢ efekt skali (ibidem).

Zasadnicze znaczenie dla sukcesu spotecznego modelu biznesowego przed-
sigbiorstwa ma skutecznos$¢ funkcjonowania dwoch kluczowych elementow:

1) strategii obejmujacej wewnetrzng organizacje (strukture) i tzw. otoczenie ze-
wnetrzne,

strategii marketingowej dla przedsigbiorstw spotecznych por. www.ekonomiaspoleczna.pl/
files/ ekonomiaspoleczna.pl/.../2009.15.pdf.

3 Skuteczng ocene otoczenia przedsiebiorstwa mozna dokonaé poprzez analize struktu-
ralng sektora (nazywana rowniez analizg pigciu sit Portera lub modelem pigciu sit Portera)
Opiera si¢ ona na modelu pigciu wzajemnie oddziatujacych na siebie czynnikow, ktore wy-
stepuja w kazdym sektorze ekonomicznym: rywalizacja w sektorze, grozba nowych wejsc,
sita przetargowa nabywcow, sila przetargowa dostawcow, zagrozenie ze strony substytutow
(Porter, 1996) Aktualnie przedsi¢biorstwa spoteczne maja dobrg pozycje dla sity przetargo-
wej nabywcow swoich produktow i ustug poniewaz podmioty ekonomii spotecznej dyspo-
nuja nujg obecnie $wietnymi warunki do ekspansji rynkowej. Jednak, aby je wykorzystac¢
potrzebujg celowej 1 przemyslane;j strategii marketingowej (ibidem).
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2) strategii odnoszacej si¢ do istnienia i prawidlowego wykorzystania zasobow fi-
nansowych i ludzkich.

Istotne wydaje si¢ podkreslenie, ze przedsigbiorstwa spoteczne nie funkcjonu-
ja na zasadzie prostej koordynacji srodkow i przelozenia ich na zyskowne przedsig-
wziecia (Goldstein red., 2010, s. 101-125).

Zdaniem cytowanych autorow do stworzenia wlasciwego modelu dla przed-
sigbiorstwa spotecznego, nalezy wyszukac: subiektywne wizje mogace mie¢ wptyw
na wybor i akceptacje ostatecznego celu, oraz dostepne zasoby i mozliwosci, (ktore
moga rowniez stymulowac wizje przedsigbiorcow).

W odniesieniu do mozliwo$ci wykorzystania modelu przedsigbiorstwa ko-
mercyjnego do modelu przedsiebiorstwa spotecznego najistotniejsze relacje odnosza
si¢ do dostarczania wartosci dla klientow/ beneficjentow z zaznaczeniem priorytetu
wartosci spolecznych nad ekonomicznymi. (Magretta, 2002).

Model biznesu jest wiec opisem tego, w jaki sposob przedsigbiorstwo spo-
teczne funkcjonuje na rynku, w jaki sposob uktada sobie relacje z klientami i be-
neficjentami, jakg warto$¢ im proponuje oraz w jaki sposob osiaga zysk ze swej
dziatalno$ci.

Luka w obszarze wykorzystania modeli biznesow dla przedsi¢biorstwa spo-
fecznego powinna zosta¢ szybko wypekiona, szczegélnie w sytuacji, gdy klasycz-
ne metody i techniki zarzadzania strategicznego coraz cze¢sciej zawodza, stajg si¢
nieaktualne w turbulentnym otoczeniu. Szczegdlnie istotny wydaje si¢ problem
mechanizmu tworzenia, zmiany i destrukcji modelu biznesu przedsi¢biorstwa spo-
fecznego w obliczu wyzwan stajacych przed wspotczesnie funkcjonujacymi przed-
sigbiorstwami (np. spadek koniunktury gospodarczej, kryzys na globalnym rynku
finansowym itp.).

4. Wykorzystanie dotychczasowych regulacji prawnych
dla przedsiebiorstw komercyjnych w kontekscie
przygotowania nowej ustawy o przedsiebiorczosci spotecznej

Do swojej dziatalnosci przedsigbiorstwa spoteczne stosuja odpowiednio prze-
pisy dotyczace przedsigbiorczosci komercyjne;.

Dziatalnos¢ gospodarcza w Polsce w roznych jej aspektach reguluje ponad
120 ustaw i blisko 120 rozporzadzen, fundamentem jest jednak ustawa z dnia 2 lipca
2004 r. o swobodzie dzialalnosci gospodarczej (Dz. U. Nr 155, poz. 1095 z p6zn.
zm.). Reguluje ona podstawowe zasady i warunki prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej, niezaleznie od formy prawnej, w jakiej jest prowadzona, czy tez struktury
wiascicielskiej podmiotu ja prowadzacego.

Za regulacje prawng odnoszgca si¢ odrgbnie do podmiotow, ktore moga by¢
okreslane mianem przedsigbiorstw spolecznych uznawane sg przepisy dla prowa-
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dzenia spotdzielni socjalnych (ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach
socjalnych (Dz.U. 2006, nr 94, poz. 651, z p6zn. zm.).

W przypadku podmiotéw niedziatajacych w celu osiagnigcia zysku dodatko-
wo kwestie dziatalnos$ci gospodarczej okre$la ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. 2003, nr 96 poz. 873
z pozn. zm.) ustawa z 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (Dz. U. z 1991 r. Nr 46, poz.
203 z pdzn. zm.) regulujaca tworzenie i dziatanie fundacji, ustawa z dnia 7 kwietnia
1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (Dz. U. z 2001 r. Nr 79, poz. 855z pdzn. zm.),
regulujagca tworzenie i dziatanie stowarzyszen, ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 roku
Kodeks spotek handlowych (Dz. U. z 2000, nr 94, poz.1037 z pézn. zm.), regulujaca
tworzenie i dziatanie spotek prawa handlowego.

Prace nad projektem ustawy o przedsigbiorstwach spotecznych toczg si¢ juz
od 2008 roku. Rezultaty tych prac budzity wiele obaw. Podkreslano, ze zapropono-
wane zapisy projektu ustawy o przedsigbiorstwie spolecznym, dotyczace ich two-
rzenia, wsparcia dla ich funkcjonowania i kontroli moga budzi¢ wiele watpliwosci
odnoszgcych si¢ do korzysci spotecznych wynikajacych z utworzenia takich przed-
sigbiorstw (Opinia PKPP Lewiatan nt. projektu ustawy o przedsigbiorstwie spotecz-
nym, 2010). Zwracano tez uwage na fakt, ze w Polsce funkcje¢ pomocy w zatrudnie-
niu 0s6b defaworyzowanych spetiajg juz:

1) spoéldzielnie socjalne;
2) zaktady aktywno$ci zawodowej;
3) zaktady pracy chronionej (ibidem).

Weiaz wielu znawcow problemu uwaza, ze skoro zostaty uchwalone juz wy-
zej wymienione ustawy (1-3) majace na celu pomoc w zatrudnieniu osobom defa-
woryzowanym to biezgca ustawa by nie mnozy¢ bytow juz stworzonych mogtaby
poprzesta¢ na ich wymienieniu i odestaniu do juz istniejacych ustaw a aktualng usta-
we ograniczy¢ do podmiotéw hybrydowych tworzacych wartosci spoteczne i gospo-
darcze (Opinia PKPP Lewiatan, 2010).

Projekt ustawy o przedsigbiorstwie spotecznym i wspieraniu rozwoju ekono-
mii spotecznej zostal ztozony w polskim sejmie 10 czerwca 2015 r. Projekt ten byt
ukoronowaniem poprzednich prac w zakresie, o ktérym mowa, z lat 2010-2013 (por.
tez Szlachetko, 2015).

Projekt wprowadza dwie naczelne kategorie pojeciowe, ktorymi sie postuguje
w calym tekscie ustawy. Sg to pojecia: podmiotow ekonomii spotecznej oraz przed-
sigbiorstwa spotecznego. Zakres desygnatow pierwszego z nich jest szerszy. Jest to
pojecie zbiorowe obejmujace:

1) przedsigbiorstwa spoteczne — jak wigc wida¢ zakres tego drugiego pojecia mie-
$ci sig w tym pierwszym,

2) spotdzielnie socjalne,

3) organizacje pozarzadowe prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza lub odptatng
dziatalno$¢ pozytku publicznego, a takze
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4) podmioty prowadzace zaktady aktywnosci zawodowej i centra integracji spo-
tecznej (z wylaczeniem jednostek samorzadu terytorialnego).

Natomiast przedsigbiorstwem spotecznym, a wigc postacia rodzajowa pod-
miotu ekonomii spotecznej, jest przedsiebiorca w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca
2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 277 ze zm.),
ktory uzyskat taki status prawny. Wedtug uzasadnienia projektu z 2015 roku ustawa
nie tworzy nowej formy prawnej, a jedynie reguluje warunki uzyskania (a takze utra-
ty) statusu przedsiebiorstwa spolecznego. Wprowadzenie definicji przedsigbiorstwa
spotecznego jest niezbedne do efektywnego wykorzystania $rodkow publicznych
(W tym znacznych $rodkoéw pochodzacych ze zrodet unijnych). Wprowadzenie usta-
wowej definicji statusu przedsigbiorstwa spotecznego umozliwi takze strukturalne
uporzadkowanie sektora ekonomii spotecznej, dzigki stosowaniu jednolitej termino-
logii we wszystkich kontekstach polityk publicznych. Brak ustawy ogranicza moz-
liwosci rozwoju wspotpracy przedsigbiorstw spotecznych z biznesem i podmiotami
publicznymi, w szczegolnosci samorzadami lokalnymi, dla ktorych przedsigbior-
stwa spoleczne moga by¢ istotnym partnerem w dziataniach na rzecz aktywizacji
1 integracji spoteczno-zawodowej i rozwoju lokalnego.

Porownujac regulacje prawne przedsigbiorstw komercyjnych i spolecznych
zauwazy¢ nalezy istnienie specjalnych form wsparcia ze strony panstwa przewi-
dzianych dla przedsigbiorstw spolecznych (w tym przede wszystkim dla spotdzielni
socjalnych). W pozostatych przypadkach przedsigbiorstwa spoteczne, (bedace we-
dhug projektu z 2015 roku osobami prawnymi), wykorzystuja formy wsparcia bez-
posredniego (dotacje) lub posredniego (zwolnienia z danin publicznych, preferen-
cje w ubieganiu si¢ o zamowienia publiczne) (Prawo przedsigbiorczosci spotecznej
w Polsce, 2012).

5. Wnioski

W przedsigbiorstwach spolecznych moga i powinny by¢ wykorzystywane
rozwigzania biznesowe wypracowane wczesniej dla przedsiebiorstw komercyjnych.
Celem przedsigbiorstw spotecznych jest osiggnigcie zrownowazonego rozwoju po-
przez podejmowanie prob finansowego utrzymywania si¢ w innowacyjny sposob.
Nie ulega watpliwosci, ze istotne znaczenie dla sukcesu przedsi¢gbiorstwa spotecz-
nego moze mie¢ wykorzystanie modeli biznesow wyprébowanych w dziatalnosci
przedsiebiorstw komercyjnych. Przeglad literatury wskazuje na to, Zze naukowcy,
ktorzy badali wykorzystanie modeli bizneséw w dziatalnosci gospodarczej nowych
form hybrydowych zgodnie stwierdzaja, Ze istnieje potrzeba wykorzystania doswiad-
czen komercyjnych przedsigbiorstw dla nowych form przedsigebiorstw spotecznych.

Gléwnym dazeniem przedsigbiorstw spotecznych jest stworzenie mozliwosci
zatrudnienia osobom z tzw. grup defaworyzowanych. Przedsi¢biorstwa spoteczne
moga tez realizowac inne (prawnie okreslone) cele spoteczne, kulturowe i srodowi-
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skowe. Dziatalno$¢ majaca na celu osiggniecie wartosci spotecznej moze stworzy¢
nowe perspektywy.

W Polsce brak ustawy o przedsigbiorstwach spotecznych, ktore dziataja na
styku dziatalnosci komercyjnej i niekomercyjnej uniemozliwia ich czytelng identy-
fikacje i utrudnia ich relacje w zakresie wspotpracy miedzysektorowej, w tym z sek-
torem publicznym i biznesowym.

Odnoszac si¢ do mozliwosci wykorzystania modeli komercyjnych przedsie-
biorstw do przedsigbiorstw spotecznych nalezy pamigta¢ o zastrzezeniach, jakie
nasuwajg si¢ przy probach bezposredniego stosowania modeli biznesow. Nalezy
podkresli¢ potrzebg budowania wiasnych modeli przedsigbiorstw spotecznych,
w ktorych najistotniejsze znaczenie ma tworzenie wartosci spotecznej. Modele i roz-
wigzania prawne stosowane przez podmioty biznesowe moga by¢ wykorzystane dla
przedsigbiorstwa spotecznego w szerokim zakresie. Mozliwos$ci te dostrzega i prze-
widuje projekt nowej ustawy o przedsigbiorstwach spotecznych, ktory odwotuje sig
w wielu aspektach do wzorcéw wypracowanych przez przedsigbiorstwa komercyjne.
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THE SELECTED ISSUES RELATING TO THE USE OF BUSINESS SOLUTIONS

FOR SOCIAL ENTERPRISES

Abstract

The article is trying to show possibility of using business solutions for social enterprises.

The analysis is limited to present certain aspects of the adaptation of knowledge and
experience of commercial enterprises in particular regarding the most important problems
of conceptual, strategic, and legal model of social enterprises. The paper seeks to address
the aforementioned problems with a particular focus on the Polish experience. The scope of
discourse focuses particularly on the possibilities and limitations of the business model of
commercial enterprises for social enterprises.

Keywords: business models, commercial enterprises, social enterprises.
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