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Streszczenie

Dane statystyczne wskazuja, ze w wolontariat w Polsce angazuje si¢ ponad trzy mln osob,
z czego wigkszo$¢ wspiera sektor non-profit, w tym przedsigbiorstwa spoteczne. Celem ar-
tykutlu jest przede wszystkim okreslenie podstaw prawnych wolontariatu w Polsce, ze
szczeg6lnym odniesieniem do przedsigbiorstw spotecznych; wskazanie przyktadowych ko-
rzysci z ustug wolontariuszy; refleksja na temat zagrozen dotyczacych niewlasciwego ro-
zumienia idei wolontariatu oraz przedstawienie wynikéw wybranych badan dotyczacych
skali korzystania przez podmioty ekonomii spotecznej ze swiadczen wolontariuszy w nie-
ktérych wojewodztwach w Polsce.

Stowa kluczowe: ekonomia spoteczna, wolontariat, przedsi¢biorstwa spoteczne, wolon-
tariusz

1. Wstep

Dane statystyczne (GUS, 2012) wskazuja, ze w wolontariat w Polsce angazo-
wato sie 10,3% osob w wieku 15 lat i wigcej zamieszkujgcych w indywidualnych
gospodarstwach domowych na terenie Polski, to jest okoto 3,3 mln os6b. Dziatal-
no$¢ podmiotdw sektora non-profit wspierato swojg praca niezarobkowa 9,6% ba-
danej populacji (3,1 mln osob), natomiast sektora publicznego — 1,5% (0,5 mln).
Z kolei badania przeprowadzane przez Rad¢ Monitoringu Spotecznego (Diagnoza
Spoteczna, 2011) wskazuja, ze 19,6% badanych osdb angazowato sie¢ w wykony-
wanie nieodplatne jakiejs pracy lub swiadczenie jakichs ustug dla 0sob spoza ro-
dziny bgdz na rzecz organizacji spotecznej (badania obejmowaty jednak szersze
dzialania, niepolegajace jedynie na zorganizowanym wolontariacie, ale rowniez
czynnosci spontaniczne, np. pomoc sasiedzka).
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Celem artykutu jest wskazanie podstaw prawnych wolontariatu w Polsce, ze
szczegblnym odniesieniem do przedsicbiorstw spolecznych; wskazanie przyktado-
wych korzysci z uslug wolontariuszy; refleksja na temat zagrozen dotyczacych
niewlasciwego rozumienia idei wolontariatu oraz przedstawienie wynikow wybra-
nych badan dotyczacych skali korzystania przez podmioty ekonomii spolecznej ze
swiadczen wolontariuszy w niektorych wojewodztwach w Polsce.

Metodyka badania

W artykule dokonano analizy wybranej literatury z zakresu wolontariatu, od-
powiednich aktow prawnych oraz wyselekcjonowanych badan dotyczacych udziatu
wolontariuszy w dziatalno$ci podmiotéw ekonomii spotecznej w Polsce.

2. Przedsiebiorstwa spoteczne

W literaturze znalez¢é mozna szereg koncepcji dotyczacych przedsigbiorstw
spotecznych. Cechuja si¢ one redystrybucja przeplywow finansowych na rzecz po-
trzebujacych; duza autonomig i wysokim ryzykiem ekonomicznym. Pomimo ko-
rzystania z pracy wolontariuszy, muszg zatrudnia¢ — jak kazde tradycyjne przed-
sigbiorstwo — optacanych regularnie pracownikow (Defourny, 2001, s. 1-24). John
Pearce proponuje uzna¢ za przedsiebiorstwa spoteczne wszystkie podmioty gospo-
darcze, ktore majg spoteczny cel, nie sg zorientowane na tworzenie i dystrybucje
kapitatu oraz maja demokratyczng, wymierng i opartg na wspolnym zarzadzaniu
strukture (Pearce, 2003, s. 190). W prawodawstwie Unii Europejskiej za przedsig-
biorstwo spoleczne uznano podmiot powstaly przede wszystkim w celu osiggniecia
wymiernych, pozytywnych skutkéw spotecznych, nie za§ wygenerowania zyskow
dla swych wtascicieli, cztonkoéw i udziatowcow, ktory:

a) $wiadczy ushugi lub wytwarza towary pozwalajace na osiggniecie korzysci spo-
lecznych, lub stosuje metode produkcji towardw lub $wiadczenia ustug, ktora
odzwierciedla jego cel o charakterze spotecznym;

b) wykorzystuje wygenerowane zyski przede wszystkim w celu osiggnigcia swo-
jego podstawowego celu i posiada okreslone procedury i zasady dotyczace po-
dzialu zyskéw migdzy udziatowcow i wlascicieli, ktore gwarantuja, ze taki po-
dziat nie wptywa negatywnie na cel podstawowy;

c) jest zarzadzane w przedsiebiorczy, odpowiedzialny i przejrzysty sposob,
w szczegolnoséci poprzez zaangazowanie pracownikow, klientow 1 zaintereso-
wanych stron, ktorych dotyczy dziatalnos¢ gospodarcza prowadzona przez
przedsigbiorstwo (Rozporzadzenie z 11 grudnia 2013). W projekcie ww. rozpo-
rzadzenia przy definiowaniu przedsi¢biorstwa spotecznego odnoszono si¢ row-
niez do innowacyjnosci wskazujac, ze ,,przedsigbiorstwo spoleczne dziala na
rynku, produkujgc towary i $swiadczac ustugi w innowacyjny sposob zgodny
z duchem przedsigbiorczosci” (Wniosek z 6.10.2011). Mimo ze w ostatecznej
wersji aktu brak odniesienia do tego przymiotu, to jednak jest on spotykany
w literaturze, np. w stwierdzeniu, ze innowacje stanowia rdzen procesu przed-
siebiorczos$ci spotecznej (Zahra, Gedajlovic, Neubaum i Shulman, 2009).
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Od wielu lat w Polsce trwaja przygotowania nad ustawg o przedsigbiorstwie
spotecznym®. Z pewnoscia przyjecie ustawy rozwiatoby choé czesciowo watpli-
wosci definicyjne i interpretacyjne zwigzane z pojeciem przedsigbiorstwa spo-
lecznego — np. Centrum Integracji Spotecznej mimo ze jest podmiotem ekonomii
spolecznej nie moze by¢ ze wzgledu na swoj charakter uznane za przedsigbior-
stwo spoteczne (Kluczynska i Sienicka, 2008). Na potrzeby niniejszego artykutu
(biorac pod uwage rowniez brak jasnych uregulowan prawnych) przyjmuje si¢ za
przedsiebiorstwa spoleczne przede wszystkim: spotdzielnie socjalne, Zaklady Ak-
tywizacji Zawodowej, Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych, spotki pozytku
publicznego, spoiki non-profit, spotdzielnie pracy, spotdzielnie inwalidow, wza-
jemno$ciowe fundusze pore¢czeniowe i pozyczkowe, zaklady pracy chronionej
oraz organizacje pozarzagdowe prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza (najczesciej
w formie stowarzyszen i fundacji). Niniejszy artykut odnosi si¢ glownie do pod-
miotow stanowigcych najliczniejsza grupe przedsiebiorstw spolecznych w Polsce,
a wiec spotdzielni socjalnych, Zaktadow Aktywnos$ci Zawodowej oraz organizacji
pozarzadowych (stowarzyszen i fundacji) prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg.

3. Wolontariat w Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej

W Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej (Uchwata z 12 sierp-
nia 2014) wskazano, ze rozwo6j ekonomii spotecznej powinien opiera¢ si¢ na
trzech Scisle zintegrowanych impulsach rozwojowych: politycznym, spotecznym
i przedsigbiorczym. W dokumencie okreslono, ze impuls polityczny oznacza m.in.
»zmiang podej$cia do partycypacji w zakresie kreowania i realizowania polityk
publicznych z udzialem podmiotéw ekonomii spolecznej, ktoére powinny miec
wzgledne pierwszenstwo jako pracodawcy we wspolnotach samorzadowych, dzia-
lajacy nie dla zysku, majacy zakorzenione struktury w lokalnym s$rodowisku
1 dziatajacy w oparciu o spoleczne zasoby, w tym wolontariuszy.” W Programie
wskazano rowniez, ze jednym ze sposobow rozwoju ekonomii spotecznej jest
promowanie i wspieranie wolontariatu w formie stazy dla mtodych bezrobotnych
w organizacjach obywatelskich, jako formuty zdobywania kompetencji obywatel-
skich, spotecznych i zawodowych, szczegolnie w postaci wolontariatu dtugoter-
minowego”. Organizacje obywatelskie prowadzace dziatalno$¢ w sferze pozytku
publicznego (do ktorych zaliczaja si¢ przede wszystkim stowarzyszenia i funda-
cje) uznane zostaly — obok spotdzielni — za najistotniejsze grupy podmiotéw eko-
nomii spoteczne;.

% Niektore projekty nazywaja dokument ustawa o przedsigbiorczos$ci spotecznej badz ustawg
o przedsigbiorstwie spotecznym i wspieraniu ekonomii spoteczne;j.

? Celem Programu jest objecie — do 2020 r. wolontariatem dtugoterminowym w organiza-
cjach obywatelskich 310 osob mtodych.
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4. Analiza stanu prawnego w zakresie swiadczenia wolontariatu
w wybranych przedsiebiorstwach spotecznych

W Polsce pojecie wolontariusza oraz zagadnienia dotyczace wykonywania
przez niego §wiadczen reguluje ustawa z 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozyt-
ku publicznego i o wolontariacie (dalej: ustawa z 24 kwietnia 2003). Zgodnie
z ustawg, wolontariuszem jest osoba fizyczna, ktora ochotniczo i bez wynagrodze-
nia wykonuje $wiadczenia na zasadach okreslonych w ustawie. Wolontariuszami
moga by¢ bezrobotni (wykonywanie §wiadczen nie powoduje utraty statusu bezro-
botnego i prawa do ewentualnego zasitku) oraz cudzoziemcy (bez obowigzku uzy-
skania uprzednio pozwolenia na prace). Swiadczenie wolontariusza nie wptywa na
przyszte uprawnienia pracownicze. Wolontariusza nie obowiazuja takze np. zawar-
te w kodeksie pracy postanowienia dotyczace czasu pracy lub urlopow (Blicharz,
2012).

Wolontariusze moga wykonywac¢ §wiadczenia na rzecz nastepujacych podmio-
tow (korzystajacych):

— organizacji pozarzadowych, oso6b prawnych i jednostek organizacyjnych
dziatajacych na podstawie przepisow o stosunku panstwa do Kosciota
Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku panstwa do innych
kosciotéw 1 zwigzkdéw wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci sumienia
i wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie dzialalnosci
pozytku publicznego; stowarzyszen jednostek samorzadu terytorialnego;
spotdzielni socjalnych; spotek akcyjnych 1 spélek =z ograniczong
odpowiedzialnos$cig oraz kluboéw sportowych bedacych spotkami dziatajacymi
na podstawie przepisow ustawy z 25 czerwca 2010 r. o sporcie, ktére nie
dzialaja w celu osiagnigcia zysku oraz przeznaczaja cato$¢ dochodu na
realizacje celow statutowych oraz nie przeznaczaja zysku do podzialu miedzy
swoich udziatlowcow, akcjonariuszy 1 pracownikow. W przypadku tych
podmiotow pomoc wolontariusza jest mozliwa w zakresie ich dziatalnosci
statutowej, w szczegoOlnosci w zakresie dzialalno$ci pozytku publicznego,
z wylgczeniem prowadzonej przez nie dziatalno$ci gospodarczej;

— organdw administracji publicznej, z wylaczeniem prowadzonej przez nie
dziatalno$ci gospodarczej;

— jednostek organizacyjnych podleglych organom administracji publicznej lub
nadzorowanych przez te organy, z wylaczeniem prowadzonej przez te jednostki
dziatalno$ci gospodarczej;

— podmiotéw leczniczych w rozumieniu przepisOw o dziatalnosci leczniczej
w zakresie wykonywanej przez nie dziatalno$ci leczniczej.

Wigkszo$¢ wymienionych wyzej podmiotow musi zwraca¢ szczegdlng uwage
na to, w jakim obszarze angazuje do pracy wolontariuszy. Zgodnie z przytoczonym
zapisem ustawy, wolontariusze mogg wykonywac¢ $wiadczenia na rzecz omawia-
nych w artykule spotdzielni socjalnych, zaktadow aktywnosci zawodowej, fundacji
1 stowarzyszen (w zakresie ich dziatalno$ci statutowej), za wyjatkiem dziatan
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zwigzanych z prowadzona przez nie dziatalno$cia gospodarcza®. Dopuszczenie
udziatu wolontariuszy w zagadnienia dotyczace prowadzenia przez podmioty dzia-
talnosci gospodarczej mogtoby prowadzié¢ do naruszen konkurencji (Zotedowska,
2011).

Wolontariusz powinien posiada¢ kwalifikacje i spetnia¢ wymagania odpo-
wiednie do rodzaju i zakresu wykonywanych $wiadczen, jezeli obowiazek posia-
dania takich kwalifikacji i spelniania stosownych wymagan wynika z odrgbnych
przepisow. Analiza aktow prawnych dotyczacych omawianych w artykule przed-
siebiorstw spotecznych nie wskazuje na konieczno$¢ posiadania okreslonych kwa-
lifikacji i wymagan przez wolontariuszy, chcacych zaangazowac si¢ w ich dziatal-
no$¢. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze kazde przedsigbiorstwo spoteczne moze
okresli¢ wlasne wewngtrzne wymagania (np. dotyczace wieku), ktére bedzie re-
spektowaé przy angazowaniu wolontariuszy.

Swiadczenia wolontariuszy sa wykonywane w zakresie, w sposob i w czasie
okreslonych w porozumieniu z korzystajacym. W przypadku, gdy $swiadczenie wo-
lontariusza wykonywane jest przez okres dluzszy niz 30 dni, porozumienie powin-
no by¢ sporzadzone na pismie. W wyroku Sadu Najwyzszego z 14 grudnia 2009 r.
(I PK 108/09) wskazano, ze jesli umowa o wolontariat kryje w rzeczywisto$ci pra-
c¢ wlasciwg stosunkowi pracy, to taka umowa jest niewazna.

Ustawa okresla szereg obowigzkoéw po stronie korzystajacego. Nalezg do nich
obowigzki informacyjne w zakresie ryzyka dla zdrowia i bezpieczenstwa przy wy-
konywaniu §wiadczen; zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkow wy-
konywania $wiadczen oraz pokrywanie kosztow podrozy stuzbowych i diet wolon-
tariuszy. Korzystajagcy moze rowniez pokrywac inne niezbedne koszty ponoszone
przez wolontariusza, zwigzane z wykonywaniem $wiadczen na jego rzecz oraz
koszty szkolen wolontariuszy w zakresie wykonywanych przez nich $wiadczen
okreslonych w porozumieniu. Wolontariusz moze natomiast zwolni¢ korzystajace-
go w catosci lub w czesci z obowigzku pokrywania kosztow podrézy stuzbowych
i diet. Wolontariuszowi, ktéry wykonuje §wiadczenia przez okres nie dtuzszy niz
30 dni, korzystajacy zobowigzany jest zapewni¢ ubezpieczenie od nastepstw nie-
szczesSliwych wypadkow. Jesli porozumienie trwa dtuzej niz 30 dni, wolontariu-
szowi przystuguje zaopatrzenie z tytulu wypadkow przy wykonywaniu §wiadczen
na podstawie ustawy o zaopatrzeniu z tytutu wypadkow lub choréb zawodowych
powstaltych w szczegdlnych okolicznosciach (Ustawa z 30 pazdziernika 2002).
Wolontariusz wykonujacy $§wiadczenie na rzecz korzystajacego przez okres dtuz-
szy niz 30 dni jest objety tym zaopatrzeniem od momentu zawarcia porozumienia
z korzystajacym, a korzystajacy nie ma obowigzku zapewnienia wolontariuszowi
ubezpieczenia od nastgpstw nieszczesliwych wypadkéw przez okres pierwszych
30 dni. Korzystajacy moze takze — w zakresie wykonywanych $swiadczen — zapew-
ni¢ wolontariuszowi ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilne;.

N Wyjatek stanowia $wiadczenia wolontariuszy na rzecz podmiotow leczniczych, gdyz doty-
cza one wykonywanej przez nie dziatalnos$ci leczniczej, stanowiacej dziatalnos¢ gospodarczg.
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Ustawa o spoldzielniach socjalnych (Ustawa z 27 kwietnia 2006) odnosi si¢ do
pojecia wolontariatu w art. 5a zawierajacym regulacje dotyczace spoétdzielni zato-
zonych przez organizacje pozarzadowe, koscielne osoby prawne lub jednostki sa-
morzadu terytorialnego. W przepisie wskazano, ze ich wktad do zaktadanej spot-
dzielni moze polega¢ m.in. na wykonywaniu §wiadczen przez wolontariuszy.
W art. 14 ww. ustawy potwierdzono natomiast, ze wolontariusze mogg wykonywac
swiadczenia na rzecz spotdzielni socjalnej, w zakresie prowadzonej przez te spot-
dzielni¢ dziatalno$ci pozytku publicznego, na zasadach okreslonych w ustawie z 24 kwiet-
nia 2003.

Prawo o stowarzyszeniach (Ustawa z 7 kwietnia 1989) nie odnosi si¢ w swej
treSci do wykonywania $wiadczen przez wolontariuszy, jednak w ustawie
z 24 kwietnia 2003 znajduje si¢ przepis moéwiacy o tym, ze cztonek stowarzyszenia
moze rowniez wykonywac $wiadczenia, jako wolontariusz, na rzecz stowarzysze-
nia, ktérego jest cztonkiem.

Akty prawne regulujace dziatalno$¢ fundacji (Ustawa z 6 kwietnia 1984) i Za-
ktadow Aktywnosci Zawodowej (Ustawa z 27 sierpnia 1997, Rozporzadzenie
z 17 lipca 2012) nie zawieraja szczegolnych zapisow dotyczacych korzystania ze
swiadczen wolontariuszy.

5. Korzysci i zagrozenia zwigzane ze swiadczeniem ustug
wolontariatu w przedsiebiorstwach spotecznych

Wolontariusze w przedsi¢biorstwach spotecznych moga wspomagac integracje
zawodowgq 1 spoteczng osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, a ponadto
wystepowac jako eksperci i specjalisci w dziedzinach, ktoére nie s3 mocnymi stro-
nami zatozycieli przedsigbiorstw (np. pisanie projektow). Angazowanie wolonta-
riuszy moze pomoéc zwigkszyC zasigg dzialalno$ci przedsigbiorstwa, a ponadto
przyczynia si¢ do promowania postaw prospotecznych. Szczegdlng forma wolonta-
riatu jest tzw. wolontariat pracowniczy, czyli forma zaangazowania woluntary-
stycznego, ktora jest wspierana lub organizowana przez przedsigbiorstwo np. po-
przez delegowanie do wykonywania $wiadczen w godzinach pracy, pomoc
finansowsg, posrednictwo miedzy chetnymi do zaangazowania si¢ pracownikami
a organizacjami spotecznymi z uwzglednieniem umiejetnosci i predyspozycji pra-
cownika (Olbrot-Brzezinska, 2007). Umozliwia ona podzielenie si¢ dobrymi prak-
tykami dotyczacymi np. marketingu badz PR; moze tez przybra¢ forme konkretnej
dziatalno$ci na rzecz potrzebujacych.

Ciekawe spostrzezenie poczynita A. Musiata — ostrzega ona przed myleniem
pojecia aktywnosci spotecznej, ktorej shuzy wspolczesny wolontariat i aktywizacji
zawodowej skupiajacej si¢ na szeroko rozumianych praktykach zawodowych.
,Ewentualne do$wiadczenie zawodowe, ktore wolontariusz moze zdoby¢, jest
kwestia wtorng w calym kontek$cie jego dzialalnosci. Zaklada si¢ bowiem, ze
w dziatalno$¢ wolontariackg angazujg si¢ osoby, ktore nie dziatajg pod presjg bez-
robocia i majg zapewnione pewne minimum egzystencji. Prowadzac rozwazania na
temat pracy wolontariackiej, trzeba mie¢ caly czas na uwadze szczegdlny charakter
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tego typu dziatalnosci, innymi stowy wyjatkowa specyfike tej pracy, znajdujaca juz
swoj refleks w samym pojeciu wolontariusza, a wigc osoby, ktora spetnia swiad-
czenie w sposob ochotniczy, a wigc dobrowolnie, samorzutnie”. Zdaniem autorki
ochotnicza praca wolontariusza jest podyktowana pozytywnym imperatywem we-
wnetrznym, a jej gtdéwnym celem nie jest zdobycie doswiadczenia zawodowego
(Musiata, 2013). Nalezy zwraca¢ wiec szczegdlng uwage na proby wykorzystywa-
nia wolontariuszy i traktowania ich pracy jak pracy etatowej. Co wigcej, w tym
aspekcie zapis w Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spolecznej, o ktorym
wspomniano wczesniej (traktujacy o promowaniu i wspieraniu wolontariatu
w formie stazy dla mtodych bezrobotnych w organizacjach obywatelskich, jako
formuly zdobywania kompetencji obywatelskich, spotecznych i zawodowych,
szczegolnie w postaci wolontariatu dtugoterminowego) wydaje si¢ wiasnie przy-
ktadem mylenia poje¢. Wykonywanie $§wiadczen na rzecz przedsicbiorstw spotecz-
nych, ktore ukierunkowane sa na dziatania dla dobra oséb dotknigtych przez los
(np. niepetnosprawnych, bezrobotnych) lub tworzone przy ich wspotudziale, po-
winno w szczegolny sposob wynikaé z rzeczywistej checi pomocy — w przeciw-
nym razie moze nie przynies¢ bowiem oczekiwanych rezultatow.

6. Analiza wybranych badan dotyczacych udziatu wolontariuszy
w dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej w Polsce

Z wyjatkiem spoétdzielni socjalnych, brak jest szczegoétowych danych dotycza-
cych korzystania z pomocy wolontariuszy przez poszczegodlne przedsicbiorstwa
spoteczne. P. Brudnicki podaje, ze liczba organizacji pozarzadowych, ktérych nie
sta¢ na statg wspolprace z ptatnym personelem, wynosi ok. 55% (Brudnicki, 2014,
s. 170). Niektére podmioty przeprowadzaja badania dotyczace zaangazowania wo-
lontariuszy w szeroko pojmowang ekonomi¢ spoleczng — sg one w ocenie autora
warte przytoczenia, aby zobrazowac¢ skale omawianego w artykule zagadnienia.

W latach 2010-2011, korzystanie ze wsparcia wolontariuszy deklarowato
18,8% spotdzielni socjalnych’, a wolontariusze zajmowali si¢ gléwnie pracami
administracyjno-biurowymi, pomoca w kontaktach z otoczeniem spoétdzielni so-
cjalnej oraz pomoca prawng (Informacja, 2012). W latach 2012-2013, korzystanie
ze wsparcia wolontariuszy deklarowato 29% spotdzielni socjalnych® (Informacja,
2015).

Dane statystyczne (GUS, 2012) wskazuja, ze wsrdod osdb zaangazowanych
w wolontariat w Polsce, co 10 osoba $wiadczyta nieodptatng prace na rzecz wspol-
noty mieszkaniowej lub spotdzielni (w badaniach brano pod uwage spotdzielnie
mieszkaniowe, socjalne, inwalidow, banki spotdzielcze, spotdzielcze kasy osz-
czgdnosciowo-kredytowe, Gminng Spoétdzielni¢ ,,Samopomoc Chtopska”), przy

> W badaniu wzielo udzial 112 z 287 podmiotéw zarejestrowanych w KRS na koniec grud-
nia 2010 r.

6 Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze w badaniu wzigly udziat jedynie 144 spoldzielnie spo-
$rod 629 wytypowanych do udziatu w nim, zarejestrowane w KRS na koniec grudnia 2013 r.
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czym zaangazowanie na rzecz spotdzielni bylo mniejsze niz na rzecz wspolnot
mieszkaniowych.

W latach 2010-2013 Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej w Opolu, Kra-
kowie i Poznaniu przeprowadzaly badania dotyczace ekonomii spolecznej na tere-
nie swoich wojewodztw. Badaniami objeto nie tylko spoétdzielnie socjalne, Zaktady
Aktywnos$ci Zawodowej, organizacje pozarzadowe prowadzace dziatalno$¢ gospo-
darcza oraz organizacje pozarzadowe prowadzace statutowa dzialalno$¢ odplatna
w sferze pozytku publicznego w sposob ciagly i/lub sezonowy, lecz takze Centra
Integracji Spotecznej, Kluby Integracji Spotecznej, spétdzielnie pracy, inwalidow
i niewidomych, Zaktady Pracy Chronionej oraz Warsztaty Terapii Zajeciowe;.

Badanie przeprowadzone przez Obserwatorium Integracji Spotecznej ROPS
w Opolu (ROPS w Opolu, 2012) wskazuje, ze w wojewodztwie opolskim ze statej
lub czasowej pomocy wolontariuszy korzysta 43% przebadanych podmiotow.
W opracowaniu wskazano ponadto, iz zamiar statego korzystania z pomocy wolon-
tariuszy deklaruje jedynie mniej niz potowa badanych podmiotow.

Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej w Krakowie wykazal, ze w 2010 r.
38% badanych podmiotow nie podejmowato wspolpracy z wolontariuszami,
w 2011 r. nie czynito tego 43% badanych podmiotow, w 2012 r. — 37% ankietowa-
nych, a w 2013 r. — 43% respondentow (ROPS w Krakowie, 2010-2014). Najcze-
sciej z ustug wolontariuszy korzystaty fundacje i stowarzyszenia; w 2013 r. nie
skorzystal z niej zaden z objetych badaniem Zakladéw Aktywnosci Zawodowe;.

W badaniu przeprowadzonym na zlecenie Regionalnego Os$rodka Polityki
Spolecznej w Poznaniu (ROPS w Poznaniu, 2011) stwierdzono, ze w ciagu po-
przedzajacych badanie 12 miesigcy z wolontariuszami wspotpracowato 72,4% an-
kietowanych podmiotéw ekonomii spoteczne;j.

7. Zakonczenie

»Wolontariat jest jednym z kluczowych wymiaréw aktywnos$ci obywatelskiej
i demokracji, gdyz pozwala realizowa¢ w praktyce takie warto$ci europejskie, jak
solidarno$¢ i niedyskryminacja, a takze przyczynia si¢ do harmonijnego rozwoju
spoteczenstw europejskich” (Decyzja z 27 listopada 2009). Przedstawione powyzej
dane statystyczne wskazuja na zaangazowanie wolontariuszy w dziatalno$¢ pod-
miotow ekonomii spotecznej, w tym przedsiebiorstw spotecznych. Majac na uwa-
dze pozytywne przestanie wolontariatu i zalety korzystania z uslug wolontariuszy
w przedsiebiorstwach spolecznych, nie mozna jednak zapominaé¢ o respektowaniu
praw szerokiej rzeszy wolontariuszy, ograniczeniach wskazanych w ustawie
z 24 kwietnia 2003 (gtownie w zakresie niekorzystania ze $wiadczen wolontariuszy
w obszarze dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej przez okre§lone ustawowo
podmioty) i wreszcie o — tak istotnej w przedsiebiorstwach spotecznych — same;j
idei wolontariatu (jako $wiadczenia dobrowolnego i §wiadomego, ukierunkowane-
go na che¢ pomocy innym, a nie zaspakajania w ten sposob swoich wtasnych inte-
resoOw 1 potrzeb). Niezbednym wydaje si¢ ponadto prowadzenie dalszych badan,
ukierunkowanych w szczegdélnosci na korzystanie ze $wiadczen wolontariuszy
w przedsiebiorstwach spotecznych, a nie tylko — szerzej pojmowanych — podmio-
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tach ekonomii spotecznej. Pozwoliloby to na doglebng analize korzysci i potrzeb
przedsigbiorstw spotecznych w tym zakresie, co w konsekwencji mogloby si¢ prze-
lozy¢ na ich rozwdj i podejmowanie skuteczniejszych dziatan w zakresie realizacji
celow spotecznych.
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THE USE OF VOLUNTEER SERVICES BY SOCIAL ENTERPRISES IN POLAND

Statistical data show that more than three million people are committed to volunteer-

ing in Poland, and most of them support the non-profit sector, including social enterprises.
The purpose of this article is primarily to show the legal basis of volunteering in Poland,
with particular reference to social enterprises; to present the examples of benefits associated
with volunteer services; to reflect on the risks relating to an inadequate understanding of the
idea of volunteering; and to present the results of selected studies on the use of volunteer
services by social economy entities in some provinces in Poland.
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